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1. Coleta de Dados Pessoais

A AngoQuality colecta dados pessoais fornecidos voluntariamente pelos utilizadores,

incluindo, mas ndo se limitando a: nome, endereco de e-mail, nimero de telefone e

informacgdes profissionais.

A colecta ocorre principalmente por meio de:

e Formularios de contato;

e Inscricdes em mentorias, formacgdes ou eventos;

e InteracOes diretas realizadas através do site.

Os dados pessoais sdo tratados exclusivamente para finalidades legitimas e especificas,

nomeadamente:

e Responder a solicitagdes e consultas;

e Gerir inscricdes em cursos e atividades formativas;

e Enviar comunicac¢Oes relacionadas aos servicos e atividades da AngoQuiality.

2. Uso de Cookies

O site da AngoQuality utiliza cookies e tecnologias semelhantes para:

e Melhorar a experiéncia de navegacao;

e Analisar o trafego e desempenho do site;

e Personalizar contetidos e comunicagdes.

O consentimento para a utilizacdo de cookies é solicitado na primeira visita ao site,

podendo o utilizador gerir ou desativar os cookies através das configura¢des do seu

navegador, ressalvando que tal acdao pode afetar algumas funcionalidades do site.

Os cookies podem recolher informacdes relacionadas as preferéncias do utilizador e ao

seu comportamento de navegacdao, de forma agregada ou anonimizada, sempre que

aplicavel.
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3. Compartilhamento de Dados Pessoais

A AngoQuality poderd compartilhar dados pessoais com parceiros, prestadores de
servicos e fornecedores estritamente necessarios para a prestacdo de cursos e servicos
educacionais.
Esses terceiros:
e Atuam sob orientacdo da AngoQuality;
e Estdo contratualmente obrigados a garantir a confidencialidade e seguranca das
informacoes;

e Utilizam os dados exclusivamente para as finalidades previamente autorizadas.

A AngoQuality ndo comercializa dados pessoais dos seus utilizadores.

4. Seguranca dos Dados

A AngoQuality adota medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os
dados pessoais contra acesso ndo autorizado, perda, alteracao, divulgacdo ou destruicao
indevida.
Essas medidas incluem, entre outras:

e Controlo de acessos a informacéo;

e Criptografia de informacdes sensiveis;

e Utilizacdo de firewalls e mecanismos de protecdo de sistemas;

e Monitorizacdo e boas praticas de seguranca da informacgdo, em conformidade

com a ISO/IEC 27001.

5. Direitos dos Utilizadores

Os titulares dos dados pessoais tém o direito de, a qualquer momento:

e Solicitar o acesso aos seus dados pessoais;
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e Requerer a correcao ou atualizacdo de dados incorretos ou incompletos;

e Solicitar a elimina¢do dos dados, quando aplicavel;

e Retirar o consentimento para o tratamento de dados, sem comprometer a

licitude do tratamento realizado anteriormente.

As solicitagbes serdo analisadas e respondidas dentro de prazos razodaveis, conforme a

legislacdo aplicavel.

6. Contacto para Questoes de Privacidade

Para quaisquer questdes relacionadas com esta Politica de Privacidade ou com o

tratamento de dados pessoais, os utilizadores poderdao entrar em contacto

AngoQuality através dos canais oficiais disponibilizados no site, nomeadamente:

e Endereco de e-mail institucional;

e Contacto telefdnico indicado na seccdo “Contactos”.

Alteragoes a Politica de Privacidade

com a

A AngoQuality reserva-se o direito de atualizar esta Politica de Privacidade sempre que

necessario, seja para refletir alteragGes nas suas praticas de tratamento de dados, seja

para assegurar conformidade com requisitos legais ou normativos aplicaveis.

As alteracdes entrardo em vigor a partir da data da sua publicacdo no site, sendo

recomendada a consulta periddica desta politica.

8. Entrada em Vigor

A presente politica entra em vigor na data da sua publicac¢ao.




